VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY
pre obchodnych partnerov

1. UVODNE USTANOVENIA

1.1 Predavajucim sa pre ucely tychto vSeobecnych obchodnych podmienok je spolonost’
Baliarne obchodu, a. s. Poprad,
so sidlom Hrani¢na 664/16, 058 01 Poprad,
ICO: 31 707 874,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu PreSov, oddiel: Sa vlozke Cislo: 212/P,
DIC 2020514694, IC DPH SK2020514694,
webova stranka: www.popradske.sk
e-mailovy kontakt: info@popradske.sk
telefonne Cislo: 052/7143 227
1.2 Kupujucim sa pre ucely tychto vSeobecnych obchodnych podmienok rozumie fyzicka
osoba, ktora kona v ramci svojej podnikatel'skej Cinnosti alebo povolania, alebo pravnicka osoba.

1.3 Tovarom sa pre ucely tychto VOP rozumeju potravinarske produkty (dalej len
.produkty“) a nepotravinarske vyrobky (dalej len ,vyrobky“) uvedené v ponuke tovarov na
webovej stranke Obchodnika www.popradske.sk (dalej len ,Ponuka tovarov®). VSetky informacie
o vlastnostiach tovaru su dostupné v Ponuke tovarov.

1.4 Tieto vSeobecné obchodné podmienky upravuju prava a povinnosti predavajuceho
a kupujuceho (dalej aj ,zmluvnych stran“) vyplyvajuce z kdpnej zmluvy, ktorej predmetom je
kipa a predaj tovaru na webovej stranke elektronického obchodu predavajiuceho (dalej len
.kKupna zmluva“ alebo aj ,zmluva®).

1.5 VOP sU neoddelitelnou su€astou kupnej zmluvy uzatvaranej medzi kupujucim
a predavajucim, ktorej predmetom je dodanie tovaru v zmysle tychto VOP. Kupujuci zaskrtnutim
prislusného poli¢ka pri potvrdeni objednavky predavajucemu potvrdzuje, ze si tieto VOP precital
a ze suhlasi s tym, ze tieto VOP sa budu vztahovat na vSetky kupne zmluvy, uzavreté na
webovej stranke predavajuceho.

1.6 V pripade, ze zmluvné strany uzatvoria pisomnu kupnu zmluvu, v ktorej si dohodnu
podmienky odlisné od VOP, budu ustanovenia kipnej zmluvy uprednostnené pred tymito VOP.

1.7 V pripadoch neupravenych vtychto VOP sa zmluvny vztah medzi predavajucim
a kupujucim spravuje ustanoveniami zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni
neskorsich pravnych predpisov.

2. CENA, NAKLADY NA DORUCENIE

21 Ceny tovarov su uvedené v Ponuke tovarov platnej v ¢ase uzatvarania kupnej zmluvy
medzi predavajucim a kupujucim. Ceny su uvedené v mene EURO a to vratane vSetkych dani.

2.2 Predavajuci si vyhradzuje pravo na zmenu cien tovaru. Pre objednavku je zavazna cena
platna v Case odoslania objednavky.

2.3 K cene tovarov uvedenej v Ponuke tovarov kupujuci uctuje predavajucemu expedicné
naklady zasielanych tovarov pozostavajuce z balného a dopravného. VysSka expediCnych
nakladov je stanovena podla krajiny doru¢enia a hmotnosti tovarov, priCom hmotnost zasielky
dorucovanej prostrednictvom kuriérskej spolocnosti Packeta - hmotnost zasielky pre Z-BOXy
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neméze byt viac ako 5 kg, hmotnost zasielky pre Z-POINTy neméze byt viac ako 10 kg,
hmotnost zasielky doruCovanej prostrednictvom Slovenskej poSty neméze byt viac ako 10 kg;
zasielky s hmotnostou nad 10 kg budu doruCované vyhradne prostrednictvom kuriérskej sluzby
DPD - ich hmotnost’ vdak nemdze byt viac ako 28 kg. V pripade, ak hmotnost tovaru presiahne
28 kg, tovar bude zaslany v dvoch, pripadne viacerych balikoch nepresahujucich hmotnost 28 kg.

24 Expedi¢né naklady zasielanych tovarov su:

Slovensko

Slovenska posta

Expedi¢né naklady
zasielky do 10 kg*

Dobierka

Dorucenie na adresu 3,59€ +1,20 € (hradena v hotovosti

alebo platobnou kartou)
Sluzba ,,Expres zésielka na 2,99 € +1,20 € (hradena v hotovosti
postu‘ alebo platobnou kartou)
Sluzba ,,BalikoBOX* 2,99 € +1,20 € (hradena platobnou

kartou)
Objednavky nad 49 € 0€ +1,20 €
(dorucenie na adresu, sluzba
,Expres zasielka na postu®,
sluzba ,,BalikoBOX*)

Expedi¢né naklady Dobierka (hradena v hotovosti
DPD zasielky do 28 kg alebo platobnou kartou)
Dorucenie na adresu 3,99 € +1,20 €
Objednavky nad 49 € 0€ +1,20 €
PACKETA (povodne Expedi¢né naklady Dobierka (hradena v hotovosti
Zasielkoviia) zasielky do 10 kg** alebo platobnou kartou)
Dorucenie zasielky na zvolené 2,69 € +1,20 €
vydajné miesto
Objednavky nad 49 € 0€ +1,20 €
Ceska republika
Expedi¢né naklady Expedi¢né naklady

DPD zasielky do 3 kg zasielky od 3 — 15 kg Dobierka
Expresne 5,90 € 8,80 € -
PACKETA (povodne  Expedi¢né naklady Expedi¢né naklady
Zasielkoviia) zasielky do 5 kg zasielky od 5 - 10 kg Dobierka



Expedi¢né naklady Expedi¢né naklady
DPD zasielky do 3 kg zasielky od 3 — 15 kg Dobierka

Dorucenie zasielkyna 3,80 € 7,70 € -
zvolené vydajné miesto

* Hmotnost zasielky doru¢ovanej prostrednictvom Slovenskej posty neméze byt viac ako 10 kg
** Hmotnost zasielky doru¢ovanej prostrednictvom sluzby ,PACKETA Z-BOX” nemdéze byt viac ako 5 kg,
,PACKETA Z-POINT” nembze byt viac ako 10 kg

2.5 Pri objednavkach v hodnote nad 49,- Eur je poStovné v ramci SR zdarma.

2.6 Uhrada kupnej ceny sa uskuto&fiuje na zaklade faktiry vystavenej predavajucim.
Splatnost faktury je 14 dni odo dna jej vystavenia, ak sa zmluvne strany nedohodli inak. Faktura
musi splfat nalezitosti dafnového dokladu podla zakona &. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej
hodnoty.

2.7 Cenu objednanych tovarov méze kupujuci zaplatit cez vybrané spdsoby platieb:

e platobnou kartou online prostrednictvom zabezpe&enej platobnej brany eCard VUB.
Platbu je mozné uskutocnit platobnymi kartami Visa a Mastercard. V pripade dostupnosti
prislusnej platobnej metddy je mozné vyuzit aj Apple Pay alebo Google Pay;

e bankovym prevodom na ucet Obchodnika vedeny vo VSeobecnej uverovej banke, a.s.;
nazov prijemcu: Baliarne obchodu, a.s. Poprad,

IBAN: SK48 0200 0000 0031 1150 4555, BIC: SUBASKBX;

e zalohovou fakturou (predfakturou);

e prostrednictvom sluzby ePlatby VUB, ak je Spotrebitel klientom VUB;

e na dobierku pri doruceni Slovenskou postou — na pobocke Slovenskej posty je mozné
dobierku uhradit v hotovosti alebo platobnou kartou; pri doru¢eni do BalikoBOXu sa
dobierka uhradza bezhotovostne platobnou kartou;

e na dobierku pri doruéeni na vydajné miesto Packety (Z-POINT) — dobierku je mozné
uhradit v hotovosti alebo platobnou kartou podla mozZnosti konkrétneho vydajného
miesta;

e na dobierku pri doruc¢eni do Z-BOXu Packety — dobierka sa uhradza online
prostrednictvom aplikacie Packeta alebo cez platobny odkaz zaslany Packetou. Z-BOX
nema platobny terminal a dobierku pri iom nie je mozné uhradit v hotovosti ani
prilozenim platobnej karty.

2.8 Pri prevzati zasielky na dobierku vo vydajnom mieste Z-BOXu je mozné platit’ len
platobnou kartou.

29 Kupujuci ma moznost zvolit si ako spdsob platby uhradu na zaklade zalohovej faktury
(predfaktury). Pri volbe tohto spdsobu platby predavajuci po prijati a overeni objednavky vystavi
a zasle kupujucemu zalohovu fakturu (predfaktiru) v elektronickej podobe na jeho e-mailovu
adresu uvedenu v objednavke. Zalohova faktura (predfaktura) nie je danovym dokladom.
Obsahuje vSetky potrebné udaje pre realizaciu bezhotovostného bankového prevodu (&islo uctu v
tvare IBAN, variabilny symbol a splatnd sumu). Lehota splatnosti zalohovej faktury (predfaktury)
je 5 kalendarnych dni od dna jej odoslania kupujucemu. Kupujuci je povinny pri platbe uviest
spravny variabilny symbol (& predfaktury) pre spravne sparovanie platby. Tovar bude
expedovany az po Uplnom pripisani celej sumy zalohovej faktury na bankovy ucet
predavajuceho. Po pripisani platby na ucéet predavajuceho a naslednom dodani tovaru vystavi
predavajuci kupujucemu riadny danovy doklad (fakturu), ktory slizi ako dodaci a zarucny list a
zasle ho elektronicky.

210 V pripade ome8kania kupujuceho s uhradou kupnej ceny je predavajuci opravneny
pozadovat’ urok z omeskania vo vyske 0,05 % z dlZznej sumy za kazdy defi omeskania, najmene;j
vSak vo vySke zakonného uroku z omesSkania podla § 369 ods. 2 Obchodného zakonnika v
spojeni s nariadenim vliady SR €. 21/2013 Z. z.



211 Kupujuci nie je opravneny zapocitavat akékolvek svoje pohfadavky voci pohfadavkam
predavajuceho bez predchadzajuceho pisomného suhlasu predavajuceho.

3. UZATVARANIE ZMLUVY

3.1 Navrh na uzatvorenie kipnej zmluvy zasiela kupujuci predavajucemu vo forme e-mailovej
spravy alalebo vo forme kupujucim vyplneného a odoslaného formulara na webovej stranke
predavajuceho (dalej len "objednavka").

3.2 Objednavka kupujuceho musi obsahovat najma:

identifikadné udaje kupujuceho (obchodné meno, sidlo, ICO, DIC, IC DPH);
oznacenie objednavaného tovaru a poZadované mnozstvo;

pozadovany spdsob dodania a dodaciu adresu;

pozadovany spdsob uhrady kupnej ceny.
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3.3 Zavaznym akceptovanim objednavky je e-mailové potvrdenie predavajuceho dorucené
kupujucemu o akceptovani objednavky ,potvrdenie objednavky“, ktoré kupujuci obdrzi na svoju
e-mailovu adresu ihned po odoslani jeho objednavky. Kupna zmluva je uzatvorena momentom
doruc€enia potvrdenia objednavky kupujucemu.

3.4 Predavajuci je opravneny objednavku odmietnut, a to najma v pripade, ak tovar nie je
dostupny, ak kupujuci nespini podmienky stanovené tymito VOP, alebo ak existuju ddévodné
pochybnosti o platobnej schopnosti kupujuceho.

3.5 Kupujuci je opravneny objednavku zrudit pred jej potvrdenim predavajucim, a to
pisomnym oznamenim doru¢enym predavajucemu. Kupujuci je povinny v oznameni o zruSeni
objednavky uviest meno, e-mail a popis objednaného tovaru. V pripade zruSenia objednavky
podfa tohto ustanovenia predavajuci neuctuje kupujucemu Ziadne poplatky suvisiace so zruSenim
objednavky. V pripade, Ze kupujuci zaplatil predavajucemu kupnu cenu alebo jej Cast' v €ase do
zruSenia objednavky, predavajuci vrati uz zaplatenu kipnu cenu alebo jej ¢ast' v lehote do 7 dni
od zruSenia objednavky rovnakym spdsobom, aky kupujuci pouzil pri svojej platbe, pokial si
zmluvné strany nedohodnu iny spOsob vratenia kiipnej ceny.

3.6 V pripade prebiehajucich akcii sa predaj tovaru na webovej stranke predavajuceho
spravuje okrem tychto v8eobecnych obchodnych podmienok aj zavaznymi podmienkami
prislusnej akcie. V pripade, Ze kupujuci objedna tovar v rozpore s podmienkami prislusnej akcie,
predavajuci je opravneny objednavku kupujuceho stornovat. O stornovani objednavky bude
kupujuci informovany prostrednictvom e-mailu a v pripade uhrady kupnej ceny alebo jej asti mu
budu finan¢né prostriedky vratené v lehote do 14 dni rovhakym sp6sobom, aky kupujuci pouzil pri
svojej platbe, pokial' si zmluvné strany nedohodnu iny spésob vratenia kupnej ceny.

3.7 Po potvrdeni objednavky predavajucim, a teda po uzatvoreni kipnej zmluvy sa kupujuci
zavazuje objednané tovary prevziat’ a zaplatit za ne dohodnutu kdpnu cenu.

4. REGISTRACIA

4.1 V zaujme zjednodu$enia a urychlenia vyplfiovania objednavok pri opakovanych nakupoch
tovarov a zrychlenia komunikacie medzi kupujucim a predavajucim, sa kupujuci mdze
zaregistrovat. Nakup je v8ak mozné uskutonit' aj bez registracie.

4.2 Trvalé zmeny Udajov v registraénom formulari urobi zaregistrovany kupujuci po vstupe do
Casti ,Profil“ na hornej liste domovskej stranky a po zadani svojho pristupového hesla zapisanim
zmenenych udajov do prislusnej Casti formulara — po potvrdeni zmien budu vykonané zmeny
trvalo ulozené v registranom formulari kupujuceho.

4.3 Predavajuci vyhlasuje, ze v8etky udaje uvedené v registratnom formulari i objednavke
kupujuceho su déverné, budu Predavajucim pouzité len pre uzatvaranie kipnych zmluv na predaj



tovarov a realizaciu tymito zmluvami uzavretych obchodov. Tretim osobam budu osobné udaje
kupujuceho spristupnené len v rozsahu nevyhnutnom pre dorucenie tovaru, pripadne realizaciu
platby v prospech kupujuceho.

5. DODANIE TOVARU

5.1 Predavajuci je povinny dodat tovar kupujucemu v sulade s dohodou vzmysle
Objednavky, najneskér vsak do 30 dni odo dfia uzavretia zmluvy, ak sa zmluvné strany nedohodli
inak, alebo ak pri konkrétnom tovare nie je uvedena ina lehota expedicie. Ak je tovar na sklade,
predavajuci spravidla odovzda tovar zvolenému dopravcovi (dalej ,Dorucovatel”) najneskor v
nasledujuci pracovny den po doruéeni objednavky.

5.2 V pripade, ak objednany tovar, alebo jeho ¢ast nemodZze predavajuci dodat' v€as, dohodne
s kupujucim spdsob rieSenia:
a) tovar bude dodany v nahradnej lehote dohodnutej s kupujucim, alebo
b) v rozsahu tovaru, v ktorom nemoze predavajuci tovar dodat méze predavajuci od zmluvy
odstupit’ a kupujucemu bude vratena nim zaplatena cena nedodaného tovaru a naklady
expedicie, pripadne ich Cast.

53 Predavajuci zasiela zasielku na adresu udanu kupujucim:

e prostrednictvom kuriérskej sluzby Direct Parcel Distribution SK s.r.o. (DPD) - dodacia
adresa v SR, CR. Dodanie na izemi SR spravidla do 1 pracovného diia od expedovania,
dodanie do CR spravidla do 1-2 pracovnych dni,

e prostrednictvom kuriérskej sluzby ,,PACKETA“ - dodacia adresa na uzemi SR a
CR. Dodanie spravidla do 1 pracovného diia; kupujicemu je ponuknuty druh vydajného
miesta podla hmotnosti zaslanej zasielky (Z-POINT, Z-BOX). Ulozenie zasielky na
kupujucim uréenom vydajnom mieste bude kupujucemu oznamené mailom, SMS spravou a
notifikaciou v mobilnej aplikacii. V okamihu expedicie zasielky su kupujucemu na e-mail
dorucené informacie o odoslani a zaslané Cislo zasielky. Pohyb zasielky méze kupujuci
sledovat v mobilnej aplikacii alebo online na tomto
odkaze: https://tracking.packeta.com/sk/tracking/search
Maximalna hodnota objednavky na dobierku je 700 € s DPH.

K otvoreniu Z-BOXu je potrebna mobilna aplikacia Packeta. Akonahle pride kupujuci k
Z-BOXu, je potrebné si zapnut na svojom telefone lokalizagné sluzby, bluetooth a nasledne
kupujuci otvori aplikaciu Packeta. Aplikacia sa ihned automaticky sparuje s jeho schrankou,
ktori nasledne kupujuci otvori pomocou tlacidla v detaile zasielky. Potom uz staci len
vyzdvihnut zasielku a zatvorit’ schranku. Na vyzdvihnutie zasielky v Z-BOXe ma kupujuci 3
dni od dorucenia zasielky, nasledne sa zasielka vracia spat predavajucemu. 24 hodin pred
vratenim obdrzi kupujuci SMS o poslednej Sanci na vyzdvihnutie.

Viac informacii najde kupujuci na stranke https://www.packeta.sk/

e prostrednictvom Slovenskej posty a. s. - dodacia adresa v SR, dodanie spravidla do 2

pracovnych dni, priCom kupujuci urci spésob prevzatia expres zasielky:

o bud doru€enim zasielky kuriérom, alebo

o ulozenim na kupujucim vybranej poste, alebo

o ulozenim v kupujucim vybranom BalikoBOX-e Slovenskej posty.
Vlozenim expres zasielky do BalikoBOX-u vas Slovenska posta upozorni kupujuceho SMS
spravou s unikatnym PIN koédom, ktory zada kupujuci na displeji BalikoBOX-u pre ucely
otvorenia schranky. Expres zasielka pocka kupujuceho v Balikobox-e 3 dni od dorucenia
SMS spravy. Pri prevzati zasielky na dobierku je mozna uhrada len platobnou kartou priamo
v terminali BalikoBOX-u.
Ulozenie expres zasielky na kupujucim urCenej poste, a v pripade, ak kupujuceho kuriér
nezastihne, termin uloZenia i oznacenie doru€ovacej posty bude kupujucemu oznamené
mailom alebo SMS spravou.
Odovzdanie zasielky na dopravu oznami predavajuci kupujucemu e-mailovou notifikaciou.
Zasielanie zasielky na dodaciu adresu P.O.BOX nie je mozné.
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5.4 Nebezpecenstvo vzniku Skody na tovare, jeho nahodné poskodenie, Ci strata prechadza
na kupujuceho okamihom odovzdania tovaru Dorucovatelovi na prepravu do miesta uréenia
uvedeného kupujucim.

5.5 Ak kupujuci neprevezme tovar v dohodnutom termine alebo odmietne tovar prevziat,
predavajuci je opravneny pozadovat nahradu nakladov spojenych s opakovanym dodanim a
skladovanim tovaru.

6. ZARUCNA DOBA TOVAROV

6.1 Zaru¢na doba potravinarskych produktov je uvedena na obale produktu. Zaruka sa
nevztahuje na vady tovaru spésobené nespravnym skladovanim produktov po otvoreni obalu
produktu.

6.2 Zaru¢na doba ostatnych nepotravinarskych vyrobkov je 2 roky od prevzatia tovaru.

7. ZODPOVEDNOST ZA VADY

71 Predavajuci je povinny dodat kupujucemu kontrahovany tovar v mnoZstve a kvalite
zodpovedajucej uzavretej zmluve.

7.2 Kupujuci je povinny tovar pri prevzati bez zbytocného odkladu prezriet a skontrolovat
jeho mnozstvo, Uplnost zasielky a stav obalu, €i vonkajSi obal zasielky a lepiaca paska nie su
poskodené (predavajuci na prelepenie zasielky pouziva transparentnu firemnu lepiacu pasku,
nahradenie hoc i Ciasto¢né tejto pecCatnej lepiacej pasky inou sved¢i o moZznom neopravnenom
zasahu do obsahu zasielky a je preto nutné obsah zasielky skontrolovat). V pripade zistenia
poskodenia zasielky je kupujuci povinny spisat zaznam o poskodeni s Doru€ovatefom, pripadne
zasielku od DoruCovatela neprevziat, a bezodkladne o tom informovat predavajuceho, inak
predavajuci neméze zodpovedat za akékolvek Skody na tovare.

7.3 Predavajuci zodpoveda za vady, ktoré ma tovar v okamihu prechodu nebezpecenstva
Skody na kupujuceho podla § 422 a nasl. Obchodného zakonnika.

7.4 Ak Kupujuci zisti, ze dodany tovar je neuplny alebo vykazuje zjavné vady (najma
mechanické poSkodenie), ktoré bolo mozné zistit pri vynaloZzeni odbornej starostlivosti pri
prevzati, je povinny tuto skuto¢nost oznamit predavajiucemu do 48 hodin od prevzatia. V pripade
skrytych vad, ktoré neboli zjavné pri prevzati, je kupujuci povinny tieto vady oznamit bez
zbyto€ného odkladu po ich zisteni, najneskér v8ak do konca zarucnej doby. V pripade
oneskoreného oznamenia vad naroky kupujuceho nebudu priznané.

7.5 Vady kvality tovaru je kupujuci povinny vytknut a oznamit’ predavajucemu bezodkladne po
ich zisteni v sulade so zachovanim lehét podla predchadzajuceho bodu VOP, a to:
e elektronickym podanim na e-mailovu adresu reklamacie@popradske.sk
e pisomnym podanim zaslanym doporucene na adresu predavajuceho - Baliarne obchodu,
a.s. Poprad, Hrani¢na 664/16, 058 01 Poprad, Slovenska republika,
e osobne v sidle Predavajuceho

7.6 V oznameni o vadach kupujuci uvedie Cislo objednavky, ktorou bol tovar kupujucim
objednany, popiSe ako sa vada prejavuje a uvedie pozadovany spdsob rieSenia existencie vady
podla ustanoveni Obchodného zakonnika.

7.7 Predavajuci sa zavazuje pisomne reagovat na oznamenie o vytknuti vad do 30 dni odo
dnia jeho dorucenia, v odévodnenych pripadoch v8ak méze predavajuci primerane predlzit tuto
lehotu.

7.8 V pripade, ak kupujuci pozaduje zruSenie uzavretej kipnej zmluvy v rozsahu vadného
tovaru a vratenie zan zaplatenej ceny, a predavajuci uzna existenciu vady, vrati kupujucemu nim
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zaplatenu cenu vadného tovaru spat na bankovy ucet, z ktorého bola kupna cena zaplatena,
resp. na bankovy ucet, ktory kupujuci uvedie v oznameni o vadach.

7.9 Zodpovednost predavajuceho za vady je vyluCena, ak vady vznikli v dosledku
nespravneho zaobchadzania, skladovania alebo pouzivania kupujucim v rozpore s podmienkami
uvedenymi na obale, v dokumentacii alebo v tychto VOP.

710 V pripade omeSkania predavajuceho s dodanim tovaru presahujuceho 30 dni od
dohodnutého terminu dodania je kupujuci opravneny od kupnej zmluvy odstupit.

8. ODSTUPENIE OD ZMLUVY

8.1 Vzhladom na to, Ze kupna zmluva sa uzatvara vyluéne medzi podnikatefmi v ramci ich
podnikatelskej ¢innosti, kupujici nema pravo na odstupenie od zmluvy bez udania dévodu podfa
zakona €. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitela a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov.

8.2 Kupujuci je opravneny odstupit od kupnej zmluvy v pripadoch stanovenych Obchodnym
zakonnikom, najma:
a) pri podstatnom poruSeni zmluvy predavajucim podla § 345 Obchodného
zakonnika;
b) pri omeskani predavajuceho s dodanim tovaru presahujucom 30 dni od

dohodnutého terminu dodania.

8.3 Predavaijlci je opravneny odstupit od kipnej zmluvy, ak:

a) kupujuci je v omeskani s uhradou kupnej ceny viac ako 30 dni po splatnosti;
b) kupujuci opakovane neprevezme objednany tovar;
c) voCi kupujucemu bolo zacaté konkurzné alebo restrukturalizacné konanie.

8.4 Odstupenie od zmluvy musi byt uskutoénené pisomne a je ucinné drfiom dorucenia
pisomného oznamenia druhej zmluvnej strane.

9. VLASTNICKE PRAVO A VYHRADA VLASTNICTVA

9.1 Vlastnicke pravo k tovaru prechadza na kupujuceho okamihom odovzdania tovaru
kupujucim zvolenému Dorucovatelovi. V pripade, ak si Zmluvné strany dohodli, Ze kupujuci méze
zaplatit kupnu cenu az po doruceni tovaru, vlastnicke pravo prechadza na kupujuceho v zmysle §
445 Obchodného zakonnika az uplnym zaplatenim kupnej ceny vratane prisluSenstva (DPH,
naklady na dodanie, pripadné uroky z omeskania).

9.2 Do uplného zaplatenia kupnej ceny je kupujuci povinny zaobchadzat s tovarom s
nalezitou starostlivostou, chranit ho pred poSkodenim, stratou alebo zni¢enim a nie je opravneny
tovar zastavit ani inym spésobom zatazit v prospech tretich oséb.

9.3 V pripade, Ze kupujuci nezaplati kipnu cenu riadne a vcas, je predavajuci opravneny
pozadovat vratenie tovaru a kupujuci je povinny tovar bezodkladne vratit na vlastné naklady.

10. ZODPOVEDNOST ZA SKODU

10.1 Zmluvné strany zodpovedaju za Skodu spOsobenu poruSenim svojich povinnosti
vyplyvajucich z kiipnej zmluvy a tychto VOP podla § 373 a nasl. Obchodného zakonnika.

10.2 Predavajuci nezodpoveda za nepriame Skody, nasledné Skody, usly zisk, stratu dat, stratu
obchodnych prilezitosti ani za Skody vzniknuté v dbsledku vysSej moci.

10.3 Celkova zodpovednost’ predavajuceho za Skodu z jednej kupnej zmluvy je obmedzena na
vySku kupnej ceny skutocne uhradenej kupujucim za tovar, ktory je predmetom prisluSného
naroku.



10.4

10.5

11.
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11.2

11.3

11.4

11.5

11.6

11.7

Obmedzenie zodpovednosti podla tohto ¢lanku sa nevztahuje na Skodu spdsobenu
umyselne alebo hrubou nedbalostou, ani na zodpovednost za Skodu na zdravi.

Za okolnosti vyluCujuce zodpovednost (vy$Sia moc) sa povazuju udalosti, ktoré nie su
zavislé od vble zmluvnych stran a ktoré nie je mozné predvidat ani im zabranit, najma
zivelné pohromy, vojnové udalosti, Strajky, epidémie, zmeny legislativy alebo rozhodnutia
organov verejnej moci.

ZAVERECNE USTANOVENIA

Pravne vztahy medzi predavajucim a kupujucim, ktoré nie su upravené tymito VOP, sa
riadia pravnym poriadkom Slovenskej republiky, najma Obchodnym z&konnikom.
V pripade, ak by sa niektoré z ustanoveni VOP dostali do rozporu s platnou pravnou
upravou, zmluvné strany sa budu riadit’ platnou pravnou upravou a to i pred zmenou tychto
VOP.

Predavajuci je opravneny tieto VOP jednostranne menit. Pre zmluvné strany su platné
VOP platné v ¢ase uzatvorenia kdpnej zmluvy.

Informacie o bezpelCnosti a ochrane osobnych udajov su pre kupujuceho dostupné
v samostatnej sekcii (¢asti) Ochrana osobnych udajov.

Akékolvek spory vzniknuté z kupnej zmluvy alebo v suvislosti s flou sa zmluvné strany
pokusia vyrieSit najprv zmierom. V pripade, ze k dohode neddjde, bude spor rozhodovat
vecne a miestne prislusny sud Slovenskej republiky, podla sidla predavajuceho.

Ak sa akékolvek ustanovenie tychto VOP stane neplatnym, neuc€innym alebo
nevykonatelnym, neovplyvni to platnost a u€innost ostatnych ustanoveni.

Akakolvek komunikacia medzi zmluvnymi stranami sa povazuje za riadne dorucenu, ak
bola zaslana na adresu alebo e-mailovu adresu uvedenu v objednavke, resp. v registracii
kupujuceho.

Tieto VOP nadobudaju platnost a uc¢innost dia 28.10.2026.


https://www.popradske.sk/ochrana-osobnych-udajov/
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